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Pfed pouzitim si peclivé prectéte tuto uzivatelskou prirucku!
Dllezité upozornéni!

Nepouzivejte hodinky pfi koupani, sprchovani, teplé lazni. Tlakova respektive tepla
voda se muZe dostat do téla hodinek a poskodit elektroniku na co se zaruka
nevztahuje. Odolnost viidi stfikajici vodé a prachu neni trvalym stavem a v dlsledku
béiného opotiebeni se miZe odolnost sniZit. Na Skody zplisobené kapalinou se
nevztahuje zaruka, protoZe neni mozné pravné zjistit, jakym zptisobem byl produkt
pouzivan. Aby nedoslo k vniknuti kapaliny do zafizeni, je nutné zkontrolovat spravné
uchyceni krytu SIM karty u hodinek. Zafizeni neni ur¢eno pro pouzivani béhem
vodnich sportt, plavani, potapéni, sprchovani nebo saunovani. Nesmi byt vystaveny
ani tlakové vodé nebo silnému proudu vody, jako je napfr. prudké ponoreni nebo
skoky do vody.

Baterie neni od vyroby zcela nabita, nebo je zcela vybita z divodu bezpecénosti pfi letecké
prepravé takze je nezbytné ji nabit po dobu alespon 2 hodin pfedtim, nez zacnete hodinky
pouzivat.

Akumulator je navrzen a vyroben tak, aby ho bylo mozné dobijet a pouzivat velmi €asto. Stejné
jako v8echny lithiové baterie, jejich kapacita se zmen3uje kazdym nabitim. Nicméné, stéle se
muzete pokusit prodlouzit Zivotnost baterie t€émito kroky:

O Pouzijte hodinky alespori jednou tydné.

[1 Pravidelné dobijejte baterii.

O Nikdy nenechte baterii po dlouhou dobu zcela vybitou.

O Vzdy chrarite pfistroj a baterie pfed horkem a vihkosti.



Priprava pred pouzitim

1. Zkontrolujte obsah baleni hodinek, které musi obsahovat napajeci kabel.

2. Zakupte si SIM kartu na které jsou aktivovany data "internet". Nedoporucujeme dobijeci karty z
dlvodu, Ze po vyCerpani kreditu nemaji hodinky moznost komunikovat s aplikaci, pfipadné je nutné
internet po kazdém vycerpani kreditu opét aktivovat. Pfed jejim pouZitim ji nejprve aktivujte v
jakémkoli telefonu a deaktivujte na ni PIN kéd "v nastaveni telefonu". Nasledné deaktivaci PIN kédu
otestujte vypnutim a opétovnym zapnutim telefonu. SIM karta se musi pfihlasit aniz by bylo nutné
zaddvat PIN kéd. Nakonec otestujte dostupnost mobilniho internetu na telefonu bez pouziti WIFI.
Na telefonu spustte internetovy prohlize¢ a zkuste naptiklad www.carneo.cz

Upozornéni: Pfedpokladany prfenos dat pfi standardnim pouZivani je do 200MB mési¢né bez
vyuzivani video hovoru, ktery ma spotfebu dat 5MB / 1 minutu video hovoru. Proto je na kazdém
uzivateli, aby si podle svych potieb zakoupil kartu z dostate¢nym mnoZstvim dat.

3. Nainstalujte aplikaci Carneo GUARD na mobilnim telefonu, naskenovanim QR kédu, ktery se
nachazi na spodni strané krabicky, nebo vyhledanim aplikace Carneo GUARD v google play nebo
Appstore.

4. Vlysunite nehtem plastovou krytku na bocni strané s vyobrazenim SIM karty. Pro vysunuti je
tfeba vyvinout dostatec¢nou silu, proto doporucujeme pouziti prstl s pevnym nehtem aby
nedoslo k jeho zlomeni. Pfi vkladani SIM karty musi byt hodinky vypnuté! Pokud jste SIM kartu
zasunuli do slotu pfi zapnutych hodinkach, je nasledné tfeba hodinky restartovat,aby byla SIM
karta spravné nactena. Osadte SIM kartu sprdvnym smérem, jak je zndzornéno na obrazku:

Pokud mate SIM kartu spravné vloZenou ve vyfezu zasunte ji zpét do otvoru, kontakty smérem
nahoru, smérem k displeji. Krytku dostatec¢né silné zatlacte, aby gumové tésnéni zcela utésnilo
otvor. Hodinky maZete nyni zapnout tlacitkem pro zapnuti.

Po nainstalovéni aplikace a jejim spusténi, vyberte Cesky jazyk ve spodni, levé stran& obrazovky.
Vyberte moZnost registrovat. Do pole "Zadejte svilij e-mail" vlozte vasi mailovou adresu. Do pole
"Zadejte ovérovaci kod" opiste kéd, ktery se nachdzi po pravé strané v Sedém obdélniku. Do pole
"8-16 pismeny a Ciselné nové heslo" vloZte jakékoliv vami vymyslené heslo v poctu znakl 8 az 16.
Pouzijte heslo ve kterém se budou nachazet pismenai Cisla. Potvrdte, Ze jste si precetli uzivatelskou
smlouvu a zvolte registrovat.

5. Pfidani hodin. Kliknéte na Ctverec s pomlc¢kou na pravé strané prvniho policka. Na telefonu se
spusti fotoaparat, kterym naskenujte QR kod, ktery se nachazi na Stitku pripojeném k hodinkam,
ale i v menu hodinek. Do pole prezdivka vloZite napf. jméno vaseho ditéte. V nasledujicim poli
vyberte vasi prislusnost / vztah k ditéti. Potvrdte OK. Aplikace potvrdi, Ze jsou hodinky
zaregistrované hlaskou "ulozené".

DULEZITE UPOZORNEN!

5 minut pred registraci hodinek umistéte zapnuté hodinky s vloZzenou SIM kartou do prostoru venku,
nebo na parapetu okna, aby se spojily s GPS satelity. Prvotni pfipojeni, synchronizace hodin a
aplikace ze serverem muze trvat i nékolik minut, max vsak cca 30 min. Proto v pfipadé, Ze vam
aplikace bude pfi nastaveni jakychkoliv funkci vypisovat upozornéni, Ze nejsou hodinky v siti nebo



jsou offline, prosim vyckejte urc¢itou dobu, ne ale déle nez 30 min. Také aktivace / zobrazeni rliznych
funkci jako jsou odposlouchdvani a jiné se zobrazi v aplikaci aZ po néjakém case, max. do 48 hodin.

Je to zplsobeno provérovanim legislativy zemé v niz se hodinky nachazeji.

RESENI PROBLEMU.

V pripadé, Ze vam aplikace vypisuje i po 30 min, Ze jsou hodinky offline, nebo zatizeni neni v siti, je
velmi pravdépodobné, Ze SIM karta nemd dostupna data. Provérte prosim na zakaznické lince
operatora SIM karty, ktera je v hodinkach dostupnost dat na SIM karté. Aktivace mobilnich dat
mUze u operator( trvat rlznou dobu, proto je dilezZité si ovérit dostupnost internetu na SIM karté
u operatora. Pokud Vam operator potvrdi, Ze jsou na SIM karté data dostupna a v aplikaci se bude
stéle zobrazovat "hodinky jsou offline, nebo zafizeni neni v siti" je tfeba nastavit APN "pfistupovy
bod" pro internet.

Nastaveni probiha odesldanim SMS na tel. ¢islo SIM karty, kterd je vloZzena v hodinkach. NiZe jsou
priklady SMS pfikaz{ pro nastaveni APN pro jednotlivé operatory v CR.

Prednastavené hodnoty nastaveni APN: Internet, Internet. V pfipadé operator( s jinym nastavenim
APN odedlete SMS do hodinek ve tvaru: pw, 123456, apn, APN JMENO, LOGIN_APN,
PASSWORD_APN, MCC + MNC operatora #

Pokud operator nepouziva APN login a heslo, mezi ¢arky vlozte mezeru.

Poznamka: 123456 je prednastavené heslo

Priklady SMS na nastaveni APN:

Priklad pro Vodafone: pw,123456,apn,internet,,,23003#

PFiklad pro T-com: pw,123456,apn,internet.t-mobile.cz,,,23001#

Pfiklad pro 02: pw,123456,apn,internet,,,23002#

Po odeslani SMS na Cislo SIM karty, ktera je v hodinkdch vdm hodinky odeslou zpétnou SMS ve
tvaru APN OK.

Po prijeti této SMS hodinky vypnéte dlouhym stisknutim tlacitka na vypnuti. Nasledné hodinky
zapnéte.

Pokud v pfipadé nastaveni APN stale hlasi aplikace, Ze jsou hodinky offline je potfené
kontaktovat operatora SIM karty, ktera je vlozena v hodinkdch. Je jisté, Ze SIM karta nedisponuje
datovym pfipojenim. Po spojeni s operatorem ho poZzadejte, aby v systému provéril dostupnost
datového pripojeni na predmétné SIM karté a pripadné o aktivaci dat.

V ptipadé, Ze ani po precteni navodu a shlédnuti videa hodinky nepracuji spravné, kontaktujte
prosim technickou podporu, info@carneo.cz, +420 244 094 444 v pracovni dny od 9:00 - 16: 00
hod.

Informace o vydrzi baterie:

Vydrz baterie na zdkladé zvoleného pracovniho reZimu:

Normalni rezim / automaticka lokalizace kazdych 10 minut = vydrz max. 1-3 dny

ReZim uspory energie / automaticka lokalizace kazdou 1 hodinu = vydrz max. 2 - 4 dny

ReZim spanku. Polohu si mtiZzete vyZzadat manualné = vydrZ max. 3-5 dni

Vydrz baterie je uvadéna p¥i 100% 4G GSM signaly. V ptripadé, Ze se hodinky béhem dne nachazeji
se slabSim GSM 4G signadlem se vydrz baterie rapidné zkracuje, protoZe je vyuZivano vétsi
mnoistvi energie na zvySeni vykonu GSM vysilaée / pFijimaée v hodinkach.
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Popis funkci

Zelena ikona tel. seznam - nad mapou: MuZete nastavit az 15 kontaktll na blizkych lidi. Tyto
kontakty se prenesou po uloZeni do hodinek. Kontakt je tfeba vkladat v mezindrodnim formatu +
420XXXXXXXXX.

Oranzova ikona zpravy: Podrzte béhem nahravani bilé tlacitko na spodni strané obrazovky a mluvte
do mikrofonu, po ukonceni nahravani pustte tlacitko a zprava se odesle do hodinek. Doba zpravy
max. 15 vterin. Také mUZete poslat textovou zpravu max. 30 znakd.

Tmavé oranzova ikona volani: Muzete vloZit tel. ¢islo SIM karty, ktera je v hodinkach a nasledné
jednoduse spojite s hodinkami standardnim telefonickym hovorem.

Zdravi: V tomto menu si mUZete prohliZet historii uslé vzdalenosti, pocet spalenych kalorii, celkovou
ujetou vzdalenost a kvalitu spanku ditéte. Sprdvné méreni krokoméru je mimoradné zavislé na
zpUsobu chize ditéte, takZe celkovy pocek krokl muze byt vyssi nebo niZsi neZ je realita. Velké
mnozstvi déti chodi mékce resp. po Spickach a tyto kroky G senzor nemusi zaznamenat.
Poznamka: Kliknuti na kteroukoliv ze ¢tyf ikon vdm umozZni zadat data potfebna pro spravny
vypocet uslé vzdalenosti a spalenych kalorii jako jsou délka détského kroku, vaha ditéte a samotné
zapnuti této funkce. Krokomér v hodinkach je tfeba aktivovat v aplikaci ve volbé zdravi / chlze.
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Aktivace krokoméru zpuisobi vyssi spotiebu energie a mlze zkratit vydrz baterie aZ o 30%.
Upozornéni: Zde je k dispozici historie upozornéni pfijimané z hodinek.

Budik: MozZnost nastaveni az 3 budikd.

Odmeéna za lasku: Pomoci této funkce muzete ditéti posilat na hodinky od 0 po 99 srdicek jako
odmeénu za jakékoliv provedené Cinnosti.

Vzdalena fotografie: Tato funkce Vam umoznuje vytvorit na dalku fotografii fotoaparatem na
hodinkdch. Fotka se do nékolika sekund "max 1 min" pfenese do seznamu fotografii v aplikaci.
Rozvrh hodin: MUzZete vyplnit tydenni rozvrh hodin ditéte.

Video hovor: Funkce video hovoru s ditétem.

SOS cisla: MUZete zadat az 3 telefonni Cisla, ktera budou hodinky kontaktovat v pripadé stisknuti
bocniho tlacitka po dobu 3 vtefin kdy se budou hodinky snazit spojit se vSemi 3 Cisly "postupné".
Pokud nebude hovor uskutecnén, budou se hodinky znovu pokouset dovolat na predmétné Cisla.
Pracovni reZim: Vyberte vami poZzadovanou periodu automatického GPS lokalizovani hodinek, diky
¢emuz miZete Setfit pfenesena data a baterii hodinek. Doporucujeme Usporny rezim.

ReZim vyzvanéni: Volba reZimu vyzvanéni / tichého rezimu.

Odposlech: Zadejte do prazdného pole své telefonni Cislo a potvrdte OK. Na vami zadané Cislo
hodinky okamzité zavolaji. Po zvednuti hovoru na telefonu bude pfendSen pouze zvuk z hodinek,
diky cemuz je mUZete odposlouchdvat. Hodinky se pfi odposlechu tvafi jako vypnuté bez jakékoliv
aktivity.

Rodinni pfFislusnici: Jedna se o seznam uZivateld, ktefi maji nainstalovanou aplikaci a sparované
identické hodinky jako vy. UZivatel, ktery si jako prvni zaregistruje hodinky se stava administratorem.
Pfi registraci dalSiho uZivatele musi administrator potvrdit Zddost o pfifazeni dalsiho Uctu ke jiz
registrovanym hodinkam. Tato Zddost mu je doru¢ena do aplikace do nékolika minut poté, co dalsi
uzivatel pozada o pfistup k hodinkam.

Zakaz pouzivani ve tfidé: Vyberte Casové rozmezi, kdy nechcete, aby bylo vase dité ruseno.
Napriklad v pfipadé, kdy je ve Skole apod .

Tel. seznam: MUzete nastavit aZ 15 kontakt( na blizkych lidi. Tyto kontakty se pfenesou po uloZeni
do hodinek. Kontakt je tfeba vkladat v mezindrodnim formatu + 4207XXXXXXXX.

Nastaveni SMS upozornéni: Vyberte telefonni Cislo na které chcete byt informovani
prostiednictvim SMS o blizicim se vybiti baterie a SOS varovani, které muzZete zapnout nebo
vypnout. Tato funkce je dileZita, pokud jsou hodinky na misté se slabym 4G signalem, kdy je
informace o slabé baterii nebo SOS odeslana prfimo v textové zpravé na vas telefon, na cozZ je
postacujici i slaby signal, pfipadné 2G signal.

Lokalizace LBS: Zapnuti / vypnuti lokalizace prostfednictvim vykryvace operdtora. V pfipadé, ze
vypnete tuto volbu, nebude mozna lokalizace hodinek pokud nebudou mit hodinky dostupné GPS
nebo WIFI.

Najdéte zafizeni: Funkce vyhledani hodinek. Po kliknuti na tlacitko hodinky, hodinky zazvoni.
Dalsi nastaveni: Moznost zapnout nebo vypnout GPS urcovani polohy. V pfipadé vypnuti GPS
budou hodinky lokalizovat pouze prostfednictvim dostupnych WIFI nebo pomoci vykryvace
operatora. Funkce vytaceni vam umozni ditéti povolit nebo zakazat vytacet jakakoliv telefonni Cisla
na hodinkach pomoci numerické klavesnice, ani napfiklad nechténé zavolat cizim lidem pfipadné
na 112.

Casovy spinaé: Volba umoziiuje nastavit automatické zapnuti a vypnuti hodinek, &m? se 3etfi
baterie.

Jazyk: Moznost zmény jazyka menu hodinek.

Casové pasmo: Zména &asového pasma. V ptipadé, 7e se na hodinkéach zobrazuje nespravny ¢as "



posunuty o nékolik hodin", vyberte prosim spravné ¢asové pasmo a v hodinkach se ¢as upravi.
Karta pratel: Zobrazuje se seznam spratelenych hodinek, které si mohou navzdjem volat a psat.
Jakékoliv GPS détské hodinky Carneo muzete propojit tim, Ze spustite v menu hodinek funkce
pratelé a ve velké blizkosti je musite udefit o sebe ¢imz se aktivuje Zadost o pratelstvi.

Nocni rezim uspory energie: MoZnost odhldsit hodinky ze sité od 22:00 do 6:00, diky ¢emuz se
Setfi baterie hodinek.

Zobrazeni ptijatych SMS: Tato volba umozniuje povolit, nebo zakazat pfijimat hodinkdm textové
zpravy. VSechny pfijaté textové zpravy hodinkami se rovnéz zobrazuji v seznamu v aplikaci pro vasi
kontrolu.

Odmitnout neznamé hovory: Funkce umozfiuje zapnout nebo vypnout pfijimat hodinkdm hovory
od jakychkoliv cizich Cisel. V pripadé, Ze funkci zapnete, hodinky budou ptijimat pouze hovory od
vami vloZenych cisel do kontakt( hodinek.

Dalkové vypnuti: MoZnost vypnuti hodinek na dalku.

Resetujte zafizeni: Obnoveni tovarniho nastaveni hodinek.

Vzdaleny restart: Vzdalené restartovani hodinek.

Poznamka: Po zapnuti hodinek nelze jednoduse hodinky vypnout prostiednictvim tlaéitka zap /
vyp na hodinkach. Je to z diivodu bezpec¢nosti, aby nemohl kdokoliv ditéti hodinky vypnout a tim
znemoznit jeho lokalizaci. Vypnout je Ize drZenim tlacitka na vypnuti po dobu aZ cca 8 sekund.

Dalsi funkce na mapé.

Kliknutim na plochu mapy na titulni obrazovce se otevie nové okno s mapou.
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Ikony v pravé casti obrazovky:

Ikona postavy lidi: MoZznost zobrazeni polohy vice hodinek najednou, pokud je mate
registrovany.

Ikona slzicky: Po stisknuti této ikony se vycentruje poloha hodinek na stfed mapy.
Ikona telefonu: Zobrazi se poloha telefonu na mapé.

Ikona radaru / Geofence: Tato funkce umoziiuje nastavit virtudini plot v metrech, ktery
v pfipadé jeho prekroceni odesle do aplikace informaci o této skutecnosti. Klepnéte na
misto, které zvolite za stfed kruhové oblasti, kde by se mély hodinky zdrzovat. Nasledné
tlacitky + a - nastavte poZadovany pramér kruhové oblasti a ozubenym kolem uloZite
toto nastaveni. Ikonou koSe toto nastaveni / funkci zrusite / deaktivujete.

Ikona nohou: Zobrazi se trasa hodinek ve vami zvoleném ¢asovém useku. Jednotlivé
body trasy jsou uréeny vami nastavenym pracovnim rezimem "10 min, 1 hodinu".
Ikona mapy: MozZnost zobrazeni normalni, satelitni a dopravni mapy.

Zelena slzicka: Po kliknuti na zelenou slzi¢ku se odesle do hodinek poZzadavek na
okamZitou lokalizaci. Vysledek bude dostupny do par vtefin.
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QR kdd aplikace QR kody pro video navod a instalaci
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Dulezité informace k presnosti lokalizace a zabezpeceni!

Hodinky vyuzZivaji prioritné svou lokalizaci ze zabudovaného GPS pfijimace "presnost je nékolik
desitek metrt". Pokud se vSak hodinky nachazeji na misté s nizkym nebo Zadnym GPS signalem
"budova, podzemni garaz, skola apod." VyuzZivaji na lokalizaci dostupné WIFI sité, kdy je presnost
lokalizace zavisla na presnosti lokaliza¢nich informaci WIFI siti v okoli hodinek. Pfesnost mizZe byt od
5m aZ do 300m. V extrémnich pfipadech, kdy zfizovatel WIFI sité ma nespravné identifikovan nejblizsi
spojovaci uzel, na ktery je pfipojen WIFI router v blizkosti hodinek, mlze byt presnost jesté mensi.
Pokud nejsou dostupné ani Zadné WIFI sité, ani GPS signal ze satelitli, hodinky provadéji lokalizaci
pomoci BTS "LBS" vykryvacCe operatora, jehoz SIM karta je vloZzena v hodinkach. V tomto pfipadé je
presnost lokalizace ovlivnéna po¢tem BTS vykryvacceoperatora v dané oblasti "az do nékolika km".
Ve vétsSich méstech je mnozstvi BTS vykryvace vyse, proto je presnost LBS lokalizace presné;jSi nez v
obcich a na venkové.

Pozndmka: Po zapnuti a spdarovani hodinek s aplikaci nelze jednoduse hodinky vypnout
prostiednictvim tlaéitka zap / vyp na hodinkach. Pouze v pfipadé, Ze podrZite tladitko pro zapnuti /
vypnuti po dobu cca 8 sekund. Je to z divodu bezpecnosti, aby nemohl kdokoliv ditéti hodinky
vypnout a tim znemoznit jejich lokalizaci. Hodinky muizZete vypnout na dalku pfes aplikaci.

Pozndmka:
V pripadé, Ze ani po precteni navodu a prohlédnuti videa na youtube hodinky



nepracuji spravné, kontaktujte prosim technickou podporu, kde vas problém vyiesi:
info@carneo.cz, +420 244 094 444, v pracovni dny od 9:00 - 16: 00h. Na youtube video
se presmérujete naskenovanim QR kodu "QR kéd pro video navod", ktery najdete v
tomto navodu.

Tento vyrobek spliiuje veSkeré zakladni pozadavky smérnic EU na néj kladené.
Vyhnéte se mistim se silnym magnetickym polem a nevystavujte zafizeni pfimému
ohni. Zafizeni nerozebirejte a nepokousejte se ho vlastnoruéné opravit. Nevystavujte
teplotam vyssim nez 45 ° C.

Prohlaseni o shodé:

Timto firma. TRUST system sro, IC: 36249343, Jiraskova 19, 91702 Trnava
prohlasuje, ze typ radiového zafizeni Carneo GuardKid + 4G Tiny je v souladu se
smérnici 2014/53 / EU, 2014/30 / EU, 2014/35 / EU a 2011/65 / EU. Uplné znéni
prohlaseni o shodé je k dispozici na internetové strance www.carneo.cz

Tiskové chyby vyhrazeny.
TRUST System s.r.o.
www.carneo.eu
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